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1	 Werkingssfeer bepalingen 
	 Deze Algemene Voorwaarden BNG Advies gelden voor 

alle bestaande en toekomstige verhoudingen tussen 
BNG Advies, onderdeel van de N.V. Bank Nederlandse 
Gemeenten, en de Cliënt, voor zover daarvan niet is 
afgeweken in overeenkomsten en/of in bijzondere 
voorwaarden. Als door of namens een Cliënt andere 
algemene voorwaarden van toepassing zijn of worden 
verklaard, gelden die niet in de rechtsverhouding met 
BNG Advies, tenzij BNG Advies daarmee schriftelijk 
heeft ingestemd.

2	 Zorgplicht BNG Advies en Cliënt
2.1	 BNG Advies neemt bij haar dienstverlening de nodige 

zorgvuldigheid in acht en houdt daarbij naar beste 
vermogen rekening met de belangen van de Cliënt, met 
inachtneming van het bepaalde in deze Algemene 
Voorwaarden BNG Advies. Deze inspanningsverbintenis 
houdt niet de garantie in dat het door Cliënt beoogde 
resultaat wordt bereikt. BNG Advies mag afgaan op de 
juistheid van door de Cliënt mondeling dan wel schrifte­
lijk verstrekte informatie. BNG Advies is niet verplicht 
om de aan haar verstrekte informatie op juistheid te 
controleren.

2.2 	 De Cliënt neemt jegens BNG Advies de nodige zorgvul­
digheid in acht en houdt daarbij naar beste vermogen 
rekening met de belangen van BNG advies. De Cliënt 
stelt BNG Advies in staat haar wettelijke en contrac­
tuele verplichtingen na te kunnen komen en haar 
dienstverlening correct te kunnen uitvoeren. 

	 De Cliënt mag van de diensten en/of producten van 
BNG Advies geen oneigenlijk of onrechtmatig gebruik 
(laten) maken, waaronder mede begrepen gebruik dat 
strijdig is met wet- en regelgeving, dienstbaar is aan 
strafbare feiten of schadelijk is voor BNG Advies of haar 
reputatie of voor de integriteit van het financiële stelsel.

3	 Opdracht
3.1	 De overeenkomst van opdracht voor een advies of 

andere dienstverlening (hierna te noemen: de Overeen­
komst) komt tot stand tussen de Cliënt en de N.V. Bank 
Nederlandse Gemeenten door de aanvaarding van een 
door BNG Advies uitgebrachte schriftelijke offerte. 
BNG Advies baseert zich bij het uitbrengen van de 
offerte op de door de Cliënt verstrekte informatie.

3.2	 De Cliënt draagt zorg voor de rechtsgeldige onder­
tekening van de offerte. Een door de Cliënt verstrekte 
opdracht wordt schriftelijk door BNG Advies bevestigd.

3.3	 Alle opdrachten worden uitsluitend uitgevoerd door of 
namens BNG Advies. De artikelen 7:404  en 7:407 lid 2 
Burgerlijk Wetboek zijn niet van toepassing. 

4	 Vergoedingen en kosten 
4.1	 BNG Advies zal de Cliënt de bedragen die Cliënt voor  

de geleverde adviezen aan BNG Advies is verschuldigd, 
in rekening brengen door toezending aan Cliënt van een 
factuur. De verschuldigde vergoedingen zullen, tenzij 
door BNG Advies anders is aangegeven of uit aard van 
de vergoeding anders voortvloeit, na toezending van de 
factuur door Cliënt worden voldaan op een door BNG 
Advies aan te geven wijze. 

4.2	 De Cliënt is naast de met BNG Advies in de Overeen­
komst overeengekomen vergoeding gehouden de door 
BNG Advies in verband met de door haar te verlenen 
(verleende) adviezen of andere dienstverlening te 
maken (gemaakte) kosten te voldoen. Die kosten 
omvatten onder meer, maar niet uitsluitend, reis- en 
overnachtingkosten, telecommunicatie-, drukwerk-  
en reclamekosten en kosten voor voorkomend extern 
advies. De in dit artikel bedoelde kosten zullen perio­
diek door BNG Advies aan Cliënt worden gefactureerd.

4.3	 Alle opgenomen prijzen en vergoedingen zijn exclusief 
eventueel verschuldigde BTW en andere heffingen die 
van overheidswege worden opgelegd, tenzij anders is 
aangegeven.

4.4	 BNG Advies behoudt zich te allen tijde het recht voor 
de vergoedingen aan te passen en zal Cliënt van een 
dergelijke aanpassing schriftelijk in kennis stellen.

5	 Vrijwaring
5.1	 De Cliënt vrijwaart BNG Advies, haar medewerkers en/

of andere personen die door of vanwege BNG Advies te 
werk zijn gesteld of van wier diensten BNG Advies 
gebruik heeft gemaakt, voor enige schade die BNG 
Advies, haar medewerkers en/of hiervoor bedoelde 
andere personen zal (zullen) lijden door of verband 
houdende met de aan Cliënt te leveren adviezen.

6	 Aansprakelijkheid
6.1	 Het behoort tot de uitsluitende verantwoordelijkheid  
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en bevoegdheid van de Cliënt om een besluit te nemen 
om een door BNG Advies verstrekt advies al dan niet op 
te volgen. Door het nemen van een dergelijke beslissing 
wordt de Cliënt geacht de consequenties van zijn 
beslissingen geheel te overzien en de daarmee samen­
hangende risico’s te accepteren. 

6.2	 BNG Advies is niet aansprakelijk voor schade veroorzaakt 
door of verband houdende met de levering van adviezen 
en/of andere diensten door BNG Advies, haar medewer­
kers en/of andere personen die door of vanwege BNG 
Advies te werk zijn gesteld of van wier diensten door 
BNG Advies gebruik is gemaakt, tenzij aan BNG Advies 
opzet of grove schuld kan worden verweten, en met dien 
verstande dat de aansprakelijkheid van BNG Advies 
beperkt is tot maximaal EUR 5.000.

6.3	 BNG Advies is in geen geval aansprakelijk voor enige 
indirecte en/of gevolgschade, waaronder mede doch 
niet uitsluitend wordt begrepen schade door bedrijfs­
stagnatie, financiële of commerciële verliezen of 
gederfde winst.

6.4	 De Cliënt stemt er hierbij mee in dat BNG Advies ten 
behoeve van de door haar te verlenen adviezen gebruik 
zal kunnen maken van derden en dat BNG Advies 
werkzaamheden (deels) kan uitbesteden. BNG Advies 
neemt bij de keuze van derden de nodige zorgvuldigheid 
in acht.

6.5	 De Cliënt stemt er hierbij mee in dat BNG Advies ten 
behoeve van de door haar te verlenen adviezen gebruik 
zal maken van voor het publiek toegankelijke informatie 
en informatie welke door anderen, waaronder Cliënt zelf, 
wordt verstrekt. BNG Advies kan voor de juistheid van 
dergelijke informatie niet aansprakelijk gesteld worden.

7	 Geheimhouding
7.1	 De informatie betreffende (de onderneming van) de 

Cliënt zal door BNG Advies strikt vertrouwelijk worden 
behandeld en zal niet, zonder voorafgaande schriftelijke 
toestemming van Cliënt, door BNG Advies kenbaar 
gemaakt worden aan een derde.

7.2	 De Cliënt ontslaat BNG Advies hierbij bij voorbaat van 
haar uit artikel 7.1 voortvloeiende geheimhoudingsplicht 
voor zover BNG Advies op grond van een rechterlijke 
uitspraak of wettelijke bepaling verplicht zal zijn tot het 
verstrekken van informatie.

8	 Exclusiviteit
8.1	 De Cliënt verbindt zich hierbij voor de duur van de 

Overeenkomst geen ander adviesbureau in te schakelen 
met betrekking tot de door haar aan BNG Advies 
verstrekte opdracht dan BNG Advies.

9	 Toerekenbare tekortkoming (wanprestatie)
9.1	 Ingeval Cliënt dan wel BNG Advies in gebreke is 

bepalingen uit de Overeenkomst dan wel uit de 
onderhavige voorwaarden te voldoen, dient de weder­
partij de in gebreke zijnde partij door middel van een 
aangetekend schrijven te sommeren en de wederpartij 
alsnog een redelijke termijn tot nakoming te bieden. 
Indien de partij in gebreke blijft, heeft de andere partij 
de keuze tussen het ontbonden verklaren van de 
overeenkomst, zonder dat daartoe rechterlijke tussen­
komst is vereist, waarbij de in gebreke zijnde partij ten 
behoeve van de andere partij een onmiddellijke 
opeisbare en niet voor matiging vatbare boete groot 
EUR 5.000 verbeurt, onverminderd het recht van de 
wederpartij vergoeding van de werkelijk geleden schade 
te vorderen, dan wel tot het instellen van een vordering 
tot nakoming op straffe van een dwangsom en vergoe­
ding van de eventuele schade.

10	 Niet toerekenbare tekortkoming (overmacht)
10.1	 Partijen erkennen dat overmacht, dat wil zeggen 

(onvoorziene) omstandigheden die onafhankelijk zijn 
van de wil of invloed van partijen en waarvan de 
gevolgen ondanks voorzorgsmaatregelen niet konden 
worden voorkomen, van invloed kan zijn op de door 
BNG Advies te verlenen diensten en dat verlening van 
diensten hierdoor blijvend of tijdelijk verhinderd wordt.

10.2	 Overmacht kan noch BNG Advies noch Cliënt worden 
toegerekend en van enige schadevergoeding als gevolg 
van niet nakoming tengevolge van overmacht zal geen 
sprake zijn. 

	 In het geval dat als gevolg van de overmachtsituatie de 
verlening van de adviezen dan wel de diensten blijvend 
onmogelijk wordt, zal de Overeenkomst zonder 
rechterlijke tussenkomst worden ontbonden.

	 Bij tijdelijk onmogelijk worden van de verlening van de 
adviezen dan wel de diensten ten gevolge van over­
macht zal de verlening van de adviezen dan wel de 
diensten worden opgeschort voor een voor partijen 
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wenselijk geachte periode, echter nooit langer dan 3 
maanden na het besluit van opschorting en onvermin­
derd het bepaalde in vorige zin.

11	 Duur van de Overeenkomst
11.1	 De Overeenkomst vangt aan op de datum van onderteke­

ning en eindigt zodra de adviezen dan wel de diensten 
zijn geleverd. Tussentijdse beëindiging, evenals tussen­
tijdse verlenging van de Overeenkomst, is alleen mogelijk 
met schriftelijke instemming van beide partijen.

11.2	 Tussentijdse beëindiging ontslaat Cliënt niet van de 
verplichting de tussen haar en BNG Advies overeenge­
komen vergoeding volledig te voldoen. De in artikel 3.2 
bedoelde kosten zullen tot en met de dag van beëindi­
ging berekend en door BNG Advies aan Cliënt in 
rekening gebracht worden.

11.3	 Ingeval van tussentijdse verlenging zullen hierdoor 
ontstane meerkosten door BNG Advies aan Cliënt in 
rekening worden gebracht.

11.4	 BNG Advies is te allen tijde gerechtigd zonder rechter­
lijke tussenkomst, zonder ingebrekestelling en zonder 
schadeplichtigheid jegens Cliënt de Overeenkomst door 
schriftelijke opzegging met onmiddellijke ingang te 
beëindigen in geval van:
a	 eigen verzoek van Cliënt tot verkrijging van surseance 

van betaling;
b	 eigen aangifte door Cliënt als bedoeld in artikel 1 van 

de Faillissementswet;
c	 in kracht van gewijsde gegaan vonnis van faillietver­

klaring van Cliënt; 
d	 executoriaal beslag op (een substantieel deel van de) 

goederen van Cliënt of ter zake van substantiële 
schulden van Cliënt;

e	 conservatoir beslag op goederen van Cliënt indien 
voor de hoofdvordering ter zake waarvan het 
conservatoir beslag werd gelegd (i) een executoriale 
titel is verkregen en/of (ii) dat conservatoir beslag 
niet binnen een termijn van 1 maand na de beslagleg­
ging is opgeheven;

f	 ontbinding, liquidatie of verlies van rechtspersoon­
lijkheid van Cliënt of staking door Cliënt van haar 
bedrijfsvoering;

g	 een, naar het oordeel van BNG Advies, wezenlijke 
verslechtering van de financiële positie van Cliënt, 
die BNG Advies gezonde vrees geeft dat het door 

Cliënt aan BNG Advies verschuldigde niet zal worden 
voldaan;

	 Cliënt zal in verzuim zijn door het enkele feit van het 
voorvallen van een van de hiervoor genoemde gevallen 
van onmiddellijke opzegbaarheid. Cliënt zal BNG Advies 
terstond schriftelijk in kennis stellen van het plaatsvin­
den van een of meer van de hiervoor genoemde 
gevallen.

12	 Gevolgen van beëindiging van de Overeenkomst
	 BNG Advies zal na beëindiging van de Overeenkomst of 

het verstrijken van de duur van de Overeenkomst zo 
spoedig mogelijk tot afrekening met Cliënt overgaan. 
Cliënt zal aan deze afrekening alle door BNG Advies 
noodzakelijk geachte medewerking verlenen. BNG 
Advies zal jegens Cliënt niet gehouden zijn tot voldoe­
ning van enige vergoeding of schadeloosstelling ter zake 
van winstderving, uitgaven, gedane investering of 
verplichtingen aangegaan in het kader van de uitvoering 
van de Overeenkomst, noch tot vergoeding van door 
Cliënt geleden schade, daaronder begrepen (in)directe 
of gevolgschade als gevolg van beëindiging van de Over­
eenkomst, om welke reden dan ook.

13	 Betalingsvoorwaarden
13.1	 Tenzij anders is overeengekomen, moet betaling van de 

door BNG Advies aan Cliënt in rekening gebrachte 
vergoeding en kosten binnen veertien dagen na 
dagtekening van de factuur plaatsvinden. Indien 
betaling niet voor de vervaldag heeft plaatsgevonden 
zal, zonder dat ingebrekestelling is vereist, vanaf de 
eerstvolgende dag na vervaldag over de hoofdsom 
wettelijke rente in rekening worden gebracht. 

13.2	 In het geval dat BNG Advies wegens te late betaling een 
vordering ter incasso uit handen zal geven, komen alle 
kosten, zowel gerechtelijke als buitengerechtelijke 
(incasso)kosten, ten laste van de Cliënt. De in rekening 
te brengen buitengerechtelijke (incasso)kosten zullen 
15% van de hoofdsom bedragen.

14	 Slotbepalingen
14.1	 BNG Advies behoudt zich het recht voor de onder­

havige Algemene Voorwaarden BNG Advies te wijzigen 
of aan te passen. Wijzigingen en aanpassingen zullen 
schriftelijk aan Cliënt worden medegedeeld en worden 
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ingevoerd op een door BNG Advies te bepalen moment.
14.2	 Indien enige bepaling uit deze voorwaarden en de 

Overeenkomst dan wel de toepassing van een dergelijke 
bepaling nietig is of zal blijken, dan zal die bepaling 
zoveel mogelijk worden nageleefd als toelaatbaar is en 
zullen de overige bepalingen uit de voorwaarden en de 
Overeenkomst niet worden aangetast.

14.3	 ledere kennisgeving onder deze voorwaarden zal 
schriftelijk geschieden aan het contactadres van de 
wederpartij, tenzij in deze voorwaarden anders is 
aangegeven.

14.4	 Indien BNG Advies niet steeds de strikte naleving van 
deze voorwaarden verlangt, betekent dit niet dat de 
bepalingen daarvan niet van toepassing zijn, of dat BNG 
Advies het recht zou verliezen in toekomstige gevallen 
de stipte naleving van de bepalingen van deze voor­
waarden te verlangen.

14.5	 Ingeval de door Cliënt en BNG Advies in verband met 
deze voorwaarden en de Overeenkomst geadministreer­
de gegevens niet blijken overeen te stemmen, is de 
administratie van BNG Advies beslissend, behoudens 
door Cliënt te leveren tegenbewijs.

14.6	 Afwijkingen van deze voorwaarden zijn slechts geldig, 
indien deze uitdrukkelijk en schriftelijk tussen partijen 
zijn overeengekomen.

15	 Toepasselijk recht en bevoegde rechter
15.1	 Op de Overeenkomst alsmede op eventuele uit de ten 

uitvoerlegging daarvan voortvloeiende of daarmee 
samenhangende geschillen tussen BNG Advies en Cliënt 
is uitsluitend Nederlands recht van toepassing.

15.2	 Geschillen voortvloeiende uit de ten uitvoerlegging van 
de Overeenkomst of daarmee samenhangende geschil­
len, zullen door partijen worden voorgelegd aan de 
bevoegde rechter te Den Haag.

	 De tekst van deze algemene voorwaarden BNG Advies 
is door N.V. Bank Nederlandse Gemeenten gedepo­
neerd bij de Kamer van Koophandel Haaglanden te  
Den Haag.





N.V. Bank Nederlandse Gemeenten
Koninginnegracht 2
Postbus 30305
2500 GH Den Haag
T 070 3750 475
info@bngadvies.nl
www.bng.nl M
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